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Verkehrsausbildungszentrum Erstfeld AG

«Learning by doing»

Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB) Oktober 2023

Liebe Kursteilnehmerin
Lieber Kursteilnehmer

Wir freuen uns, Sie demnéachst im Verkehrsausbildungszentrum begriissen zu dirfen. Nachfolgend einige
wichtige Hinweise, die integrierender Bestandteil lhrer Kursbuchung sind:

Fur die Abwicklung der Anmeldungsformalitaten bitten wir Sie, sich bereits 15 Minuten vor Kursbeginn am
entsprechenden Kursort einzufinden.

Fahrzeuge
Grundsatzlich wird mit dem eigenen bzw. mit einem mitgebrachten Fahrzeug gefahren. Wir stellen lhnen gegen
Mietgebiihr jedoch ein Fahrzeug zur Verfiigung. Das Mietfahrzeug ist vor dem Kursbesuch zu reservieren.

Fur Ihren Kurs (WAB / PW / Moto/ CZV) sollte Ihr Fahrzeug zumindest halb vollgetankt sein. Bitte achten Sie
darauf, dass Ihr Fahrzeug verkehrs- und betriebssicher ist. Es diirfen keine losen Gegenstande im Kofferraum
oder im Wageninneren liegen. Diese miissen vor Beginn des Kurses befestigt oder entfernt werden.

Das bei den Ubungen verwendete Wasser auf der Fahrbahn kann vor allem in den warmen Sommermonaten
durch die schnelle Verdunstung Kalkflecken auf dem Fahrzeug hinterlassen. Wir empfehlen daher, den Lack mit
Essigwasser zu reinigen und anschliessend durch die Waschanlage zu fahren.

Kleidung

Kleiden Sie sich der Veranstaltung entsprechend (bequeme, der Witterung entsprechende Kleidung/
entsprechendes Schuhwerk). Wir verbringen zwischen den einzelnen Fahrlektionen immer wieder einige
Minuten im Freien (Wind-/Regen- oder Sonnenschutz empfehlenswert). Noch eine Bitte an die
Kursteilnehmerinnen: Tragen Sie fiir die praktischen Kursteile keine Schuhe mit Plateausohlen oder hohen
Absatzen.

Begleitung

Begleitpersonen sind auf dem Ubungsareal und im Theorielokal grundsatzlich nicht zugelassen.

Bei schlechten Deutschkenntnissen nehmen Sie bitte mit uns Kontakt auf. Wir sind froh, wenn Sie eine
Begleitperson fiir Ubersetzerdienste nach Absprache organisieren.

Verpflegung
Die Verpflegung ist im Kurspreis grundsatzlich nicht inbegriffen. Fiir das Mittagessen bestehen vor Ort
Moglichkeiten. Wahrend des Kurses ist der Konsum von alkoholischen Getranken nicht zuldssig.

Allgemeine Teilnahmebedingungen
Im Interesse Ihrer Sicherheit und derjenigen aller anderen am Kurs beteiligten Personen bitten wir Sie, sich
wéahrend den praktischen Kursteilen unbedingt an die Anweisungen der Moderatoren/Instruktoren zu halten.

Bei groben Verstossen gegen diese Verordnung oder gegen die allgemeinen Regeln des Strassenverkehrs-
gesetzes, die auch auf unserem Trainingsgelande gelten, konnen die Teilnehmerinnen - ohne Anspruch auf
Riickzahlung des Kursgeldes - vom Kurs bzw. von der Veranstaltung ausgeschlossen werden.

Um die Kurse unter optimalen Bedingungen durchfiihren zu kénnen, wird fiir jedes Kursangebot eine minimale
und maximale Teilnehmerzahl festgelegt. Die Verkehrsausbildungszentrum Erstfeld AG behilt sich das Recht vor,
Kurse zu verschieben oder abzusagen, wenn sich zu wenig Teilnehmerlnnen pro Kurs angemeldet haben oder
die Wetterverhaltnisse einen ungefahrdeten Kursbetrieb nicht zulassen. In diesem Fall wird das Kursgeld auf
Verlangen ohne jegliche Folgeentschadigung zurlickbezahlt. Bei Nichtteilnahme einem gebuchten Kurs wird das
Kursgeld nicht zuriickbezahlt. Es wird im Weitern auf die nachfolgenden Annullierungsbedingungen verwiesen.
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Annullierungsbedingungen
Eine Annullierung eines Kurses ist mit administrativem Aufwand verbunden. Bitte beachten Sie folgende
Bestimmungen:

Die Kursabmeldung (Kiindigung) hat schriftlich zu erfolgen. Wird die Teilnahme innerhalb von 20 Tagen vor
Kursbeginn wieder abgesagt, so wird das ganze Kursgeld als Annullierungsgebihr fallig.

Erfolgt die Kursabmeldung am 21. Tag vor Kursbeginn oder friiher, sind 20% des Kursgeldes als
Annullierungsgebihr fallig.

Der Fristenlauf beginnt jeweils mit dem Empfangsdatum der Kursabmeldung bei der Verkehrsausbildungs-
zentrum Erstfeld AG. Im Zweifelsfall ist der Kursteilnehmende fiir die Zustellung der Annullierung nach-
weispflichtig.

Versicherungen

Jeder Kursteilnehmende ist mit Bezahlung des Kursgeldes am Kurstag mit seinem Fahrzeug auf dem
Trainingsgelande automatisch vollkaskoversichert (PW Versicherungssumme max. Fr. 100°000.00 / Motorrader
max. Fr. 30°000.00, Selbstbehalt Fr. 1000.00). Die Verkehrsausbildungszentrum Erstfeld AG hat eine
Veranstalterhaftpflichtversicherung abgeschlossen.

Datenschutz
Mit der Buchung eines Kurses berechtigen Sie die Verkehrsausbildungszentrum Erstfeld AG und den Zentralsitz
des TCS, Ihre Daten im Rahmen ihrer Dienstleistungen und im Rahmen der Mitgliedschaft des TCS
aufzubewahren. Die Genannten kdnnen die Daten fiir administrative Bearbeitung, statistische Analyse und
Marketing verwenden, sind jedoch an strikte Vertraulichkeit gebunden.
Ab 01.09.23 werden neu die Daten fiir 10 Jahre elektronisch im Buchungssystem des VAZ aufbewahrt und
danach gel6scht.
Flr die Registrierung und Kursbestatigung des Kursbesuchers missen folgende personliche Daten zwingend der
asa bzw. dem FVS gemeldet werden:
a) fir Weiterausbildungskurse (WAB) fir Neulenker und CZV Weiterausbildungskurse an die asa: Name,
Adresse, Geburtsdatum und Flhrerausweis-Nr.
b) Far die freiwilligen Ausbildungskurse fir Motorrader und PW dem FVS (Fond fiir Verkehrssicherheit):
Name, Adresse, Geburtsdatum, Filhrerausweis-Nr. und Daten des benutzten Fahrzeuges am Kurstag.

Zahlungskonditionen

Das Kursgeld ist spatestens am Kurstag in bar oder per EC/Kreditkarte zu bezahlen. Vorauszahlungen gemass
Angaben auf der Kursbestatigung oder per Rechnung bitten wir bis spatestens flinf Tage oder der genannten
Zahlungsfrist vor dem Kurstag einzuzahlen.

Anwendbares Recht und Gerichtsstand
Fir alle Rechtsbeziehungen mit der Verkehrsausbildungszentrum Erstfeld AG ist Schweizer Recht anwendbar.

Gerichtsstand ist der Sitz der Kursorganisation.

Wir wiinschen lhnen einen lehr- und erlebnisreichen Ausbildungstag getreu unserem Motto ,lernen und er-
leben”.

Erstfeld im Oktober 2023



